
NEIN!

Text kürzen

Inhalte

zusammenfassen 

Gliederung

Die Konzeption von

Grobkonzept bishin zu

Drehbuch. Welche Wege

gibt es und gibt es auch

hier Schritte, die

vereinfacht werden

können. Welche Vorlagen

können für die einzelnen

Schritte genutzt werden. 

Wie halte ich

meine Lerner

am Ball?

Wie vermeide

ich einfach nur

PPT 1:1

umzusetzen in

E-Learning

Wie gelange

ich von PPP

zu einem

Storytelling-

Projekt

Was ist Ihr größtes Problem bei der Erstellung von digitalen Lernmedien?

die Zeit die

Inhalte in einem

Storyboard oder

script zu

erstellen

Unsere Anwender

haben oft sehr

restriktive

Datenschutzvorgaben

und können Vieles

nicht nutzen

Inhalte mit den

Fachabteilungen

erarbeiten

Fachbereiche

zu befähigen -

Fokus auf

Powerpoint

Abteilungen, die uns

ihre Schulungen per

Powerpoint zusenden

und die wir dann

gerne "schicker" auf

unsere Plattform

bringen wollen

Langwierige

Feedbackprozesse

mit den

Auftraggebern

auf externen

Designer

angewiesen

Nachhalten von

Lernzielen und

Lerntransfer

Qualität und

Storylining

Aufwand für mehrere

Kunden verschiedene

Umfänge--> Ein

Produkt mit

kundenspezifischen

Änderungen. Kein

Produkt ist gleich!

Komplexe

Inhalte

kein standardisiertes

Layout bei

Präsentationen, jeder 

Trainer individualisiert

nach Geschmack

Herausfoderung:

Den Text gekürzt

bekommen :-)

Bereitstellung

der Inhalte in

mehreren

Spachen

viele

Fachabteilungen

mit vielen

unterschiedlichen

Anforderungen

sehr viel Material

und keine Ahnung,

wie das Material in

digitale Lernmedien

umgewandelt

werden kann

Screenrecording

von Software-

anwendungen

Feedback von

den

Fachabteilungen

integrieren

Pains unserer Kunden

Skalenabfrage

Hat Ihnen das interaktive Webinar

gefallen?

Frage Skala 3

Strategie Entwicklung des eAuthor eVolution und eXperience Space

Welches Autorentool nutzen Sie zur Zeit?

Articulate

360
Captivate

Adobe

Captivate

Knowledgeworker eAuthor

evoluton

ispring

Kein

Autorentool

Frage Skala 1

Unzufrieden mit Ihrem Autorentool?  Bei Co-Innovation bestimmen Sie mit!

Denken & Fühlen

HörenSehen

Sagen & Tun

Pains / Frust Gains / Lust

Was hört der Nutzer / Kunde

Was denkt und fühlt der Nutzer / Kunde

Was sieht der Nutzer / Kunde

Welche Möglichkeiten und Vorteile existieren?
Welches sind die grössten Probleme und Herausforderungen

Was sagt der Kunde / Nutzer?

Die Zusammenarbeit

mit den

Fachabteilungen  ist

so kompliziert�
Frust

Rückmeldungen in

einer Mail, schwierig

den einzelnen

Inhalten zuzuorden�

Feedback der

Fachabteilungen

einholen� ist aufwändig

Rückmeldungen auf

vielen unterschiedlichen

Kanälen,

Chatnachrichten und

Mails, 

Inhalte bereit zu

stellen�

Inhalte via Screenshots bereit

stellen, und gemeinsam mit

der Fachabteilung alle Inhalte

durchgehen�

Stress, weil durch die

langwierigen

Abstimmungen

Vereinbarungen nicht

eingehalten werden können

Wir brauchen

Unterstützung um den

Workflow abzubilden

Können wir alle

Templates als PP

Vorlagen haben?

Rückmeldungen der

Fachabteilungen

einbauen

Frust

Rückmeldungen zu

Inhalten der digitalen

Lernmedien

Rückmeldungen von den

Fachabteilungen die

zeigen, dass die

Konzepte nicht

verstanden werden

Kritik von den

Fachabteilungen, da

diese die Konzepte

nicht verstehen

Empathy Map

sweet 

spot

Nutzen 

eA eVolution

Nutzen 

company

Kunden

Nutzen

CPO

Architekt

PO

Didaktikerin

Check & Standpunkt defiinieren - Fokussieren

Designer

PDM

Developer

Konvergenz:

Verdichtung und

Zusammenführen

der Erkenntnisse

Check & Standpunkt definieren

Architekt

PO

Didaktikerin

DeveloperDesigner

PDM

CPO

Ideen finden im cross-funktionalem Team

Konvergenz

Divergenz

Ideen finden

Wir leben und arbeiten in einer VUCA-Welt

Unbeständigkeit Unsicherheit Komplexität Mehrdeutigkeit

Die Heraus-

forderung

VUCA

2. Prototyp

Architekt

PO

Didaktikerin

Developer

Designer

PDM

Das cross-funktionale Design Thinking Team

CPO

Cross-Funktionale Team

Customer Monthly mit x Kunden 

Customer Monthly zur Ermittlung Kunden Pains 1. Prototyp

Viele Dank

Möchten Sie weiter mit uns Diskutieren? 

info@inside-online.de

0241 18 292 40

Dr. Patrick Blum & Dagmar Rostek

Abschluss

Rückmeldungen von der Testphasse

Development

Release

Wer wir sind

Wireframe 2. Prototyp

Jetzt sind Sie gefragt: Warum würden Sie Ihr Autorentool

wechseln?

zu

komplizierte

Anwendung 
 unstabil, stürzt häufig ab,

Fehler beim speichern

Keine

Cooperation

mit anderen

möglich

Nicht agil

genug - zu

statisch,

fehlende

Schnittstellen

Software für

fachabteilungen,

die nicht

regelmäßig

INhalte erstellen

Wir können unser

Tool nicht an die

Fachabteilung

geben, und

dadurch nur

schwer skalieren

Expertentool mit

hoher

EInarbeitungszeit

Keine

intuitive

BedienungZu aufwendig

einen Inhalt i

unterschiedichen

Formaten

auszugeben

alte Technologie,

individuelle

Weiterentwicklung

für meine

Anforderungen

Teilweise instabil

und nicht

individuell

erweiterbar, geht

nicht mit der Zeit

bzgl. Trends

wenig intuitive

Bedienung/

Benutzeroberfläche

Es werden nicht

automatisch

Response Inhalte

erstellt, das erfordert

viel Aufwand in der

mehrfach Erstellung.

zu kompliziert, dass

andere Fachbereiche

selbst damit arbeiten bzw.

etwas erstellen können

Kollaboration

Aufwand

Dokumentation

von

Lernerfolgen 

allgemein sehr

zeitaufwändig

mangelnde

Kollaboration

Technologie / Performance

Schwierigkeiten  bei.

Ausgabeformaten

bzgl. Responsive

Design

Usability

Schnittstelle

mit unserem

LMS

problematisch

Komplexität

Lernen und

zertifizieren

wird im Home

Office immer

wichtiger

Responsive Design

oft

Schulungen

notwendig

Schnittstellen

Erstellung von

Content soll

zukünftig mehr auch

an Fachabteilungen

abgegeben werden -

-> dafür einfaches

Tool notwendig

Learning Analytics

komplexe

Auswertung von

verschiedensten

Daten

Test/Prüfen, Zertifikate

Mit unserem Tool

haben wir immer mal

wieder abstürze und

kriegen nur

unzureichenden

Support.

Warum würden Sie wechseln?

Virtuosität Verständnis Kontinuität Agilität

Unsere

Antwort


